Cenime si Vasu doveru, ktori nam prejavujete, ked nam zverujte Vase osobné Udaje,
a sme odhodlany chranit Vase osobné Udaje, aby ste sa u nas citili bezpecne. V tomto
dokumente by sme Vas preto radi oboznamili s tym, ako zaobchadzame s Vasimi
osobnymi Udajmi, ako nas mdzete kontaktovat, ak mate otazky k spracivaniu Vasich
osobnych Udajov, a dalSie dblezité informacie o spracdvani Vasich osobnych udajov.

Pri spracdvani Vasich osobnych udajov sa riadime zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v platnom zneni (dalej len ,Zakon") a Nariadenim Europskeho
parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa rusi smernica

C. 95/46/ES (dalej len ,GDPR"), a suvisiacimi predpismi.

Kto sme

Prevadzkovatelom pri spracdvani Vasich osobnych udajov sme my:

PROGRESS CA, s.r.o.

Kriva 23, 040 01 Kosice

ICO: 36 208 451

zapisana v OR OS Kosice |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 12664/V
Email: progress@progress.eu.sk

Aké osobné udaje spracuvame

Spracuvame o Vas nasledujuce kategorie osobnych udajov:

o bezné osobné udaje, akymi su napr. meno, priezvisko, datum a miesto narodenia,
bydlisko, statna prislusnost, Cislo pasu alebo obcianskeho preukazuy, Cislo viz,
email, tel. ¢;

Ucel, pravny zaklad spractvania a ¢as
uchovavania

1. Kariéra

Ugely a prévne zklady:

Vyberové konanie: Osobné udaje na Ucely vyberového konania spracivame na
zaklade Vasej Ziadosti o prijatie do zamestnania (predzmluvné vztahy).

Vedenie databazy uchadzacov: Ak nam pri odoslani ziadosti o zamestnanie
poskytnete suhlas so spracdvanim osobnych Udajov na Ucely zaradenia do databazy


mailto:progress@progress.eu.sk

uchadzacov, zaradime Vas do nasej databazy uchadzacov o pracu s cielom
opakovaného kontaktovania. Osobné Udaje na Ucely zaradenia do databazy
uchadzacov spracivame na zaklade Vasho suhlasu.

Cas uchovavania:

Vase osobné Udaje budeme uchovavat do ukoncenia vyberového konania. Ak ste
nam poskytli sihlas so zaradenim do databazy uchadzacov, budeme Vase osobné
Udaje uchovavat’ 1 rok odo dna udelenia Vasho suhlasu.

2. Zmluvné vztahy
Ucely a pravne zaklady:

Plnenie zmluvy: Pokial ste zmluvnou stranou zmluvy uzatvorenej s nami, spractvanie
Vasich osobnych Udajov mdze byt nevyhnutné pre plnenie predmetu tejto zmluvy

a toto spracuvanie sa bude vykonavat prave na zaklade tejto zmluvy. Ide najma

o nasledujuce nizsie uvedené konkrétne ucely (predmety) plnenia.

Prihldsenie a ucast na vzdeldvacom podujati a poskytnutie sluzieb s tym spojenych: Pri
Vasom prihlaseni sa na vzdelavacie podujatie a objednani si pripadne s tym
sUvisiacich sluzieb je nevyhnuté za tymto Ucelom spractvat Vase osobné udaje

a nasledne ich aj poskytnut subjektom priamo poskytujucim Vami objednané sluzby.

Predaj cestovnych listkov (vlak, autobus, lietadlo): Ak pri predaji cestovného listka su
potrebné aj Vase osobné Udaje, tieto spracivame za uvedenym ucelom preto, aby
Vam prepravca mohol nasledne poskytnut” predmetnu sluzbu, ktoru ste si zakupili.

Predaj zdjazdov: Vami poskytnuté osobné Udaje spracivame vyhradne s cielom
sprostredkovania predaja zajazdu a nasledného poskytnutia sluzieb zakipenych
v ramci zajazdu.

Poskytovanie sluZieb cestovného ruchu: Pre Ucely zabezpecenia objednanych sluzieb
cestovného ruchu je nevyhnutné ich spracuvanie a pripadné poskytnutie prijemcom,
ale vyhradne za uvedenym ucelom.

K spracuvaniu Vasich osobnych udajov s cielom plnenia zmluvy méze dojst” aj vtedy,
ak sice nie ste zmluvnou stranou danej zmluvy, ale tato zmluva s Vami inak suvisi,
napr. ste kontaktnou osobou (zamestnancom) za nasho zmluvného partnera (Vasho
zamestnavatela) uvedenou v zmluve, a tak budeme Vase osobné Udaje spracivat’ na
zakladne ndsho opravneného zaujmu.

Pokial si u nas uplatnite reklamaciu Ci iny narok, Vase osobné udaje budu s cielom
riadneho plnenia zmluvy spracované v zmysle osobitnych predpisov.



Cas uchovavania:

Vase osobné Udaje uchovavame dovtedy, kym neddjde k naplneniu tohto Ucelu
spracuvania (predmetu zmluvy) a uplynutiu lehoty na uplatnenie pripadnych narokov.
Uétovné doklady stvisiace so zmluvami musime uchovavat' 10 rokov po roku, ktorého
sa tykaju.

3. Komunikacia
Ucely a pravne zaklady:

Vzdjomna komunikacia: V pripade, Ze nas kontaktujete v akejkolvek zalezitosti
akymkolvek komunikacnym kanalom (postou, elektronickou postou alebo
telefonicky), Vase osobné Udaje spracivame na Ucely vzajomného kontaktu s Vami.
Osobné udaje na komunikaciu s Vami spracivame na zaklade Vasej ziadosti.
Evidenciu doslej a odoslanej posty spracivame na zaklade osobitného zakona.

Kontaktovanie klienta/starostlivost o lepsie vztahy s Vami: DokonalejSim zistenim
Vasich potrieb mozeme lepsSie vyhoviet Vasim poziadavkam a potrebam, kedZe nasim
zaujmom je neustale zlepSovanie nasich produktov a sluzieb pre Vasu spokojnost.
Uvedené spracuvanie osobnych Udajov je teda zaloZzené na naSom opravnenom
zaujme na najlepsom moznom poskytovani nasich sluzieb a zabezpeceni spokojnosti
nasich klientov.

Cas uchovavania:

Vase osobné Udaje budeme uchovavat pocas vybavovania Vasej ziadosti. Evidenciu
doslej a odoslanej posty budeme uchovavat' 10 rokov po roku, ktorého sa tyka.

4. Marketing
Ucel a pravny zaklad:

Zasielanie informdcii o novinkdch, ponukdch a vzdeldvacich aktivitdach organizovanych
nasou spolocnostou a nasimi partnermi: Newsletter a marketingové informacie
budeme zasielat iba v takom rozsahu a v takych intervaloch, aby pre Vas neboli
obtazujuce. Osobné Udaje na ucely marketingu spracivame na zaklade Vasho
suhlasu. Suhlas je dobrovolny a mozete ho kedykolvek odvolat’.

Cas uchovavania:

Vase osobné Udaje budeme uchovavat 5 rokov od datumu prihlasenia sa na odber
noviniek.



5. PInenie nasich zakonnych povinnosti

Pri spractvani Vasich osobnych Udajov za jednotlivymi Ucelmi dochadza aj

k spractvaniu Vasich osobnych Udajov na zaklade roznych osobitnych predpisov,
ktoré nam ukladaju r6zne povinnosti, napr. uchovavanie Udajov v nasom uctovnictve
alebo spristupnenie, poskytnutie Udajov statnym a inym organom, ktoré vykonavaju
dohlad nad nasou Cinnostou alebo ktoré riesia spory, ¢i pri vykonavani rozhodnuti.
Takymito osobitnymi predpismi su napr. zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik,
zakon €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela, zakon ¢. 222/2004 Z. z., o dani

z pridanej hodnoty, zakon ¢. 431/2002 Z. z., o Uctovnictve, zakon ¢. 582/2004 Z. z.

o miestnych daniach a miestnom poplatku za komunalne odpady a drobné stavebné
odpady, zakona ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov.

Cas uchovavania:

Bude zavisiet' od povinnosti, ktord mame na zaklade osobitného predpisu splinit.

Nevyhnutnost” poskytnut osobné udaje

Ak je poskytovanie osobnych Udajov zakonnou alebo zmluvnou poziadavkou, alebo
poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy, je dotknutd osoba povinna
poskytnut” osobné Udaje. V opacnom pripade nebude moct byt naplneny ucel
spracUvania, ktory prevadzkovatel zamyslal vykonat' v pripade poskytnutia osobnych
udajov.

Poskytovanie a spristupnovanie Vasich
osobnych udajov

Vo vSeobecnosti mézeme spristupnit” a/alebo poskytnut Vase osobné udaje aj inym
subjektom, akymi su napr. danovy Urad, organy Statnej spravy a verejnej moci na
vykon kontroly a dozoru (napr. inSpektorat prace), sudy, organy Cinné v trestnom
konani, Uctovnici, auditori, advokati, dodavatelia systémov a podpory IT a ini externi
odborni poradcovia a spolocnosti, ktoré nam poskytuju produkty a sluzby. Nesieme
zodpovednost za nalezitu ochranu Vasich osobnych udajov, ktoré su poskytované
a/alebo spristupnované inym subjektom v postaveni sprostredkovatela.

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny
alebo medzinarodnej organizacii



Pri spracdvani osobnych Udajov prevadzkovatelom (najma s cielom Prihlasenia

a Ucasti na vzdelavacom podujati a poskytnutia sluzieb s tym spojenych, Poskytovanie
sluzieb cestovného ruchu) méze dojst k prenosu osobnych Udajov aj do tretej krajiny
mimo EU alebo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, ktora nezabezpecuje
primeranu Uroven ochrany osobnych Udajov. Takyto prenos osobnych Udajov bude
prevadzkovatel uskutocnovat len v pripade, Ze sa prislusny subjekt zaviaze dodrziavat’
standardné zmluvné dolozky vydané Eurépskou komisiou.

Automatizované rozhodovanie vratane
profilovania

Pri spractvani osobnych Udajov pre vyssSie stanovené Ucely sa nevykonava
automatizované rozhodovanie ani profilovanie.

Vase prava ako dotknutej osoby pri
spracuvani osobnych udajov
 Pravo na pristup

Zjednodusene povedané, mate pravo vediet, aké Udaje o Vas spracivame, s akym
cielom, na ako dlho, kde Vase osobné Udaje ziskavame, komu ich poskytujeme, kto
ich okrem nas spracliva a aké mate dalSie prava suvisiace so spracdvanim Vasich
osobnych udajov. Ak si vSak nie ste isti, ktoré osobné Udaje o Vas spracivame,
mo&zete nas poziadat o potvrdenie, ¢i osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju, su alebo nie
sU z nasej strany spracuvané, a ak je to tak, mate pravo ziskat' pristup k tymto
osobnym Udajom. V rdmci prava na pristup nas mozete poziadat o kdpiu
spracuvanych osobnych Udajov, pricom prvu kopiu Vam poskytneme bezplatne

a dalSie kopie uz s poplatkom. Prava tretich stran vsak tymto nemézu byt
obmedzené.

 Pravo na opravu
Osobné udaje musia byt spravne, aktualne a pravdivé. Ak zistite, Ze osobné udaje,
ktoreé o Vas spracovavame, suU nepresné alebo neuplné, mate pravo na to, aby sme ich

bez zbytocného odkladu opravili, pripadne doplnili. Uplatnenim tohto prava nam
pomoOzete udrziavat' Vase osobné Udaje spravne a aktualne.

« Pravo na vymaz



V niektorych pripadoch mate pravo, aby sme Vase osobné udaje vymazali. Vase
osobné Udaje bez zbytocného odkladu vymazeme, ak je splneny niektory
z nasledujucich dovodov:

o VasSe osobné udaje uz nepotrebujeme na Ucely, na ktoré sme ich spracovavali;

o odvolate suhlas so spracovanim osobnych udajov, pricom ide o Udaje, na ktorych
spracovanie je Vas suhlas nevyhnutny a zaroven nemame iny zaklad a ani dévod
na ich dalSie spractivanie;

e VyuZijete svoje pravo namietat’ proti spracdvaniu osobnych udajov, ktoré
spracovavame na zaklade nasich opravnenych zaujmov, a my zistime, ze uz Zziadne
takéto opravnené dovody na nasej strane neprevazuju nad Vasimi opravnenymi
dovodmi alebo

o domnievate sa, Ze nami vykonavané spracivanie osobnych Udajov sa vykonalo
nezakonne.

Majte vSak, prosim, na pamati, Ze aj ked pojde o jeden z tychto dévodov, neznamena
to, Ze ihned zmazeme vsetky Vase osobné Udaje. Toto pravo sa totiz nepovoluje, ak
spracovanie Vasich osobnych Udajov je nadalej potrebné na splnenie nasej pravnej
povinnosti alebo preukazovanie, uplatfovanie, ¢i obhajovanie nasich pravnych
narokov.

« Pravo na obmedzenie spracuvania

V niektorych pripadoch moZete okrem prava na vymazanie vyuzit' pravo na
obmedzenie spractvania osobnych Udajov. Toto pravo Vam umoznuje v urcitych
pripadoch pozadovat, aby doslo k oznaceniu Vasich osobnych Udajov, a tieto Udaje
neboli predmetom ziadnych dalSich operacii spracdvania - v tomto pripade vsak nie
navzdy (ako v pripade prava na vymazanie), ale na obmedzené obdobie. Spracdvanie
osobnych udajov musime obmedzit’ vtedy, ked:

e popierate spravnost osobnych udajov, a to pocas obdobia umoznujuceho nam
overit spravnost Vasich osobnych udajov;

o VasSe osobné Udaje spracovavame protizakonne, ale Vy budete pred vymazom
takychto Udajov uprednostiovat’ iba ich obmedzenie;

o VasSe osobné udaje uz nepotrebujeme pre uvedené Ucely spracuvania, ale Vy ich
pozadujete na preukazanie, uplatnovanie alebo obhajovanie svojich pravnych
narokov, alebo

e vznesiete namietku proti spracovaniu, a to pocas toho, kym zistujeme, ¢i je Vasa
namietka opravnena.

 Pravo na prenosnost udajov

Mate pravo ziskat od nas vSetky Vase osobné udaje, ktoré ste nam Vy sami poskytli
a ktoré spracivame. Vase osobné udaje Vam poskytneme v struktirovanom, bezne



pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a v tejto stvislosti mézete vyuzit’ svoje
pravo na prenos tychto udajov k druhému prevadzkovatelovi, pokial bude takyto
prenos technicky mozny. Aby sme mohli na Vasu ziadost’ Udaje lahko previest, mdze
ist iba o Udaje, ktoré spracivame automatizovane v nasich elektronickych
databazach. Prava tretich stran vsak tymto nemézu byt obmedzené.

« Pravo namietat’ proti spractivaniu

Mate pravo kedykolvek namietat’ proti spractivaniu osobnych tdajov, ku ktorému
dochadza na zaklade nasho opravneného zaujmu. Nesmieme dalej spracuvat’ tieto
osobné Udaje, pokial sa nepreukazu nevyhnutné opravnené dovody na takéto
spracuvanie, ktoré prevazuju nad Vasimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo
dovody na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov. Vzdy
mate tiez pravo namietat voci spracdvaniu Vasich osobnych Udajov, ak sa tieto
spracivaju na Ucely priameho marketingu. V takom pripade okamzite prestaneme
spracuvat VaSe osobné Udaje na ucely priameho marketingu.

« Pravo podat’ staznost’

Ak sa domnievate, ze Vase osobné Udaje spracivame neopravnene alebo v rozpore
so vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi, mate pravo proti nami vykonavanému
spracovaniu osobnych Udajov podat’ staznost na Urad pre ochranu osobnych tdajov
SR.

« Pravo odvolat’ suhlas

Mate pravo kedykolvek svoj suhlas so spracivanim osobnych udajov odvolat, ak sa
osobné Udaje spractvaju na tomto pravnom zaklade.
Ako a kde si mozete uplatnit Vase prava:

Ak mate akékolvek otazky k tomuto dokumentu alebo pouzitiu Vasich osobnych
Udajov alebo si chcete uplatnit’ Vase prava opisané v tomto dokumente, mozete nas
oslovit" e-mailom, pisomne alebo osobne na adrese sidla nasej spolo¢nosti.

Na Vasu ziadost tykajucu sa spracivania osobnych udajov budeme odpovedat’ bez
zbytocného odkladu v kazdom pripade do jedného mesiaca od jej dorucenia.

V osobitnych pripadoch méze byt lehota predizena o dalsie dva mesiace, ale

v kazdom pripade Vs budeme o dévodoch predizenia lehoty informovat’ do jedného
mesiaca od prijatia ziadosti. Informacie sa poskytuju bezplatne. Ak by vsak Vase
Ziadosti boli neprimerané alebo Casto sa opakujuce, mézeme pozadovat' primerany
administrativny poplatok za ich vybavenie.

Bezpecnost



Prijali sme potrebné zdkonné, organizacné, hmotné a technické opatrenia na ochranu
osobnych udajov, ktoré su v sulade so standardmi o bezpecnosti Udajov a ochrane
sukromia. Ak poskytujeme a/alebo spristupfiujeme osobné Udaje tretej osobe, ktora
poskytuje sluzby nevyhnutné na naplnenie niektorého z Ucelov spractvania osobnych
Udajov, takato tretia osoba v postaveni sprostredkovatela ma rovnako prijaté
prislusné opatrenia na ochranu dovernosti, integrity a bezpecnosti osobnych udajov.
Prijali sme taktiez potrebné kroky na zabezpecenie toho, aby boli osobné udaje, ktoré
spracuvame, spolahlivé, presné a Uplne na ucel ich pouzitia.



